E.ON Serviciu Universal - electricitate cu pret fix pentru
casa ta

Oferta-tip de furnizare energie electrica pentru clientii casnici (inclusiv pentru cei care au calitatea de
prosumatori) care vor un pret previzibil si servicii de furnizare sigure

Ceinclude oferta? Pe scurt, ai:

Pret fix de furnizare pentru primele 6 luni, daca esti client casnic si nu ai calitatea de
prosumator

Pret previzibil de furnizare, stabilit in avans pentru fiecare interval calendaristic, daca esti
prosumator

Facturare lunara

Contract cu posibilitate de incheiere 100% online
Acces gratuit la contul E.ON Myline

Suport E.ON prin multiple canale

N N N N

Cat platesti?

Daca esti client casnic si nu ai calitatea de prosumator, ai pret fix de furnizare pentru primele 6 luni

Componenta Compenenta Pret Tarif Tarif Tarif Pret Certificate Contributie Contributie Accizd Pretfinal TVA Pret final

deachizitie  defumizare  energie  reglementat reglementat reglementat furnizare wverzi cogenerare pentru [Lei/KWh] facturat [Lei/KWh] facturat

o energie energie electrica, detransport serviciide de distributie energie [LeifKWh] [Lei’/KWh] contracte fara TVA cuTVA

Operator Distributie electrica electrica inclusiv TG TL [Lei/KWh] sistem [Lei/KWh]  electrica pentru [Leiskwh] [Leiskwh]

inclusivTG  (LeVKWh]  [Lel/KWh] [Lei/KWh] [Lei/KWh] diferents (CfD)

([Lei/KWh]) [LeifKWh]
DELGAZ GRID MOLDOVAIT 0,93503 011628 1,06131 0,03645 0,01272 0,38791 1,4883% 007402 001450 0,000144 000768 1,68473 033278 181753
DELGAZ GRID MOLDOVA MT 0,93803 0,11628 1,06131 0,03645 0,01272 0,12671 1,22619 007402 001450 0,000144 000768 1,32263 027773 1,60026
RETELE ELECTRICE BANAT JT 0,93803 0,11628 105131 0,03845 0,01272 0,31739 141787 007402 0,01450 0,000144 000768 151421 031798 1,83220
RETELE ELECTRICE BANAT MT 0,93503 0,11628 1,05131 0,03845 0,01272 I 0,09219 1,19267 007402 0,01450 0,000144 0,00768 1,28901 027089 1,55971
RETELE ELECTRICE DOBROGEA IT 0,93503 011628 1,05131 0,03645 0,01272 0,31739 1,41787 007402 001450 0,000144 000768 1,51421 031798 1,83220
RETELE ELECTRICE DOBROGEA MT 0,93803 0,11628 106131 0,03845 0,01272 M 0,00219 119267 007402 001450 0,000144 000768 128901 027069 1,65971
RETELE ELECTRICE MUNTENIA JT 0,93503 0,11628 1,05131 0,03645 0,01272 0,31739 141787 007402 0,01450 0,000144 000768 151421 031798 183220
RETELE ELECTRICE MUNTENIA MT 0,93503 0,11628 1,05131 0,03845 0,01272 0,09219 119267 007402 0,01450 0,000144 0,00768 1,28%01 027089 1,55971
DISTRIBUTIE ENERGIE OLTENIAJT 093503 011628 1,05131 0,03645 0,01272 0,33325 1,43373 007402 001450 0,000144 000768 1,53007 0,32132 1,85139
DISTRIBUTIE ENERGIE OLTENIA MT 0,93503 011628 1,06131 0,03645 0,01272 012280 1,22328 007402 001450 0,000144 000768 1,31962 027712 159674
DEER MUNTENIA NORD IJT 0,93803 0,11628 1,06131 0,03645 0,01272 0,36634 146682 007402 0,01450 0,000144 000768 1565216 032696 1,87812
DEER MUNTENIA NORD MT 0,93503 0,11628 1,05131 0,03845 0,01272 I 0,11532 1,21580 007402 0,01450 0,000144 000768 131214 027555 1,58769
DEER TRANSILVANIA NORDJT 0,93503 0,11628 1,05131 0,03645 0,01272 0,35534 1,45582 007402 0,01450 0,000144 0,00768 155216 032595 1,87812
DEER TRANSILVANIA NORD MT 0,93503 011628 1,06131 0,03645 0,01272 r 011532 1,21580 007402 001450 0,000144 000768 1,31214 0,27655 1,68769
DEER TRANSILVANIA SUDJT 0,93803 0,11628 1,06131 0,03645 0,01272 0,36634 146682 007402 0,01450 0,000144 000768 1565216 032696 187812
DEER TRANSILVANIA SUD MT 0,93503 0,11628 1,05131 0,03845 0,01272 0,11532 1,21580 007402 0,01450 0,000144 000768 131214 027555 1,68769

Tarifele reglementate de transport si de distributie a energiei electrice, contributia pentru cogenerarea de inaltd eficientd, valoarea certificatelor verzi, contributia
aferentd contractelor pentru diferentd (CfD), sunt stabilite de ANRE si pot fi modificate oricdnd prin legislatie specificd. Aceste modificdrile de costuri nu necesitd
act aditional si vor fi vizibile pe urmdtoarea facturd emisd dupd intrarea in vigoare a legislatiei aplicabile. Mai multe detalii pe anre.ro sau eon.ro

Daca esti client casnic si prosumator, ai pret previzibil de furnizare, stabilit in avans pentru fiecare interval calendaristic

in cazulin care esti prosumator ori pe parcursul derulérii contractului de furnizare vei dobandi statutul de prosumator, pretul
energiei electrice la care vei fi facturat este:

e 1 octombrie — 31 martie, pentru consumul inregistrat in aceasta perioada se va aplica pretul detaliat mai sus;
e 1 aprilie — 30 septembrie, pentru consumul inregistrat in aceasta perioada se va aplica urmatorul pret:

Compeonentade Pret Tarif Tarif reglementat Tarif Pret Certificate  Contributie Contributie Accizd Pretfinal TVA Pret final

Componentade  furnizare energie energie  reglementatde serviciide sistem reglementat furnizare  verzi cogenerare pentru [Lei/KWh] facturat  [LeifKWh] facturat

achizitie energie electrica electrica,  transport TL [Lei/KWh] de energie [Lei/KWh] [Lei/lKWh] contracte fara TVA cuTVA
Operator Distributie electricainclusiv.  ([Lei/KWh] inclusivTG [Lei/KWh] distributie  electricd pentru [Lei/kwh] [Leifkwh]

TG [LeifKWh] [Lei/KWh] [Lei/KWh] diferentd

([Lei/ KWh]) (CfD)

[Lei/KWh'

DELGAZ GRID MOLDOVAIT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 001272 0,38791 068208 0,07402 001450 0000144  0,00768 0,77842 0,16347 0,94189
DELGAZ GRID MOLDOVA MT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 0,01272 012571 041888 007402 001450 0000144 000768 051622 010841  0,62463
RETELE ELECTRICE BANAT JT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 001272 031739 061156 0,07402 001450 0000144  0,00768 0,70790 0,14866 0,85656
RETELE ELECTRICE BANAT MT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 001272 | 009219 038636 007402 001450 0000144 000768 048270 010137  0,58407
RETELE ELECTRICE DOBROGEA JT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 001272 031739 061156 0,07402 001450 0000144  0,00768 0,70790 0,14866 0,85656
RETELE ELECTRICE DOBROGEA MT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 001272 | 009219 038636 007402 001450 0000144 000768 048270 010137  0,58407
RETELE ELECTRICE MUNTENIA JT 0,14500 0,10000 0,24500 003845 001272 031739 081156 0,07402 001450 0000144  0,00788 0,70790 0,14866 0,85656
RETELE ELECTRICE MUNTENIA MT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 001272 008219 0,38636 0,07402 001450  0,000144  0,00768 048270 0,10137 0,68407
DISTRIBUTIE ENERGIE OLTENIA JT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 0,01272 033325 062742 007402 001450 0000144 000768 072378 015199 087575
DISTRIBUTIE ENERGIE OLTENIA MT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 001272 012280 041657 0,07402 001450 0000144  0,00768 0,51331 0,10780 062111
DEER MUNTENIA NORD JT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 0,01272 035534 084951 007402 001450 0000144 000768 074585 015663 090248
DEER MUNTENIA NORD MT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 001272 r 011532 040949 0,07402 001450 0000144  0,00768 0,50583 010623 061206
DEER TRANSILVANIA NORD JT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 0,01272 035534 064951 007402 001450 0000144 000768  0,74585 015663 090248
DEER TRANSILVANIA NORD MT 0,14500 0,10000 0,24500 003645 001272 I 011532 0,40949 0,07402 001450 0000144  0,00768 0,50583 010623 081206
DEER TRANSILVANIA SUD JT 0,14500 0,10000 0,24500 0,03645 0,01272 035534 064951 007402 001450 0000144 000768 0,74585 015663 090248
DEER TRANSILVANIA SUD MT 0,14500 0,10000 0,24500 003645 001272 0,11532 0,40949 0,07402 001450 0000144 000788 0,60583 0,10623 081208



http://www.eon.ro/

Care e termenul de valabilitate al ofertei?

= intocmiti pe 15.10.2026, valabil din 16.10.2026 pani pe 31.10.2026.
= Aceasta oferta se aplica pe durata de valabilitate a contractului in conditiile stabilite in oferta si in contract.

Cum inchei contractul?

» Online, pe platforma informatica administrata de ANRE (numitd POSF).
> Fizic, in magazinul E.ON — prezinti cartea de identitate, iar noi ne ocupam de intregul proces, fara intreruperi in alimentarea

cu energie.
» In maximum 5 zile lucratoare noul contract intra in vigoare.

Pentru incheierea contractului de furnizare avem nevoie de urmatoarele documente:

+ cerere de incheiere a contractului de furnizare (formular pe care ti-l punem noi la dispozitie)
v declaratie pe propia raspundere privind destinatia spatiului si a dreptului de folosinta (formular pe care

—= ti-l punem noi la dispozitie)
- + copie dupa actul de identitate

Ce mai trebuie sa stii?

Pe ce perioada se incheie contractul?
e Contractul se incheie pe o perioada de 6 luni. Acesta se prelungeste automat, dacé niciuna dintre parti nu notifica in scris
intentia de a nu continua, cu minimum 30 de zile nainte de expirare. Poti consulta contractul pe prima pagina a site-ului
https://www.eon.ro la sectiunea din josul paginii numita Oferte tip furnizare E.ON

e Incazulin care dobandesti statutul de prosumator, prelungirea contractului se face cu aplicarea preturilor specifice
intervalelor lunare descrise mai sus, daca nu iti trimitem o notificare cu noi conditii comerciale cu minimum 30 de zile

nainte de expirare.

Ce se intampla cu pretul dupa o perioada contractuala?
= Cu cel putin 30 de zile Tnainte de finalul unei perioade contractuale, iti putem transmite o notificare cu noi conditii
comerciale pentru perioada urméatoare. Acestea pot include modificari de pret sau trecerea la un pret variabil, conform
legislatiei in vigoare.

Pot decide sa incetez contractul inainte de termen?
= Da. Poti denunta contractul printr-o notificare transmisa cu minimum 21 de zile inainte de data la care doresti incetarea
acestuia, in conditiile prevazute in contract sau poti sa iti schimbi furnizorul si contractul va inceta.
in ce situatii poate fi reziliat contractul?
= Contractul poate fi reziliat in cazul neplatii facturilor sau in alte situatii detaliate in contract, pe care te incurajam sa il
consulti inainte de acceptarea ofertei.

Am drept de retragere sau renuntare dupa ce inchei contractul?

= Da. Dacainchei contractul online, telefonic sau la distanta, ai dreptul de a te retrage fara a preciza motivele, in termen de
14 zile, in mod standard, respectiv 30 de zile, daca oferta a fost incheiata in urma unei vizite la domiciliul tau - de la data

incheierii contractului.
Sunt prosumator. Ce trebuie sa fac?
= Daca esti prosumator, este necesar sa inchei si un contract de vanzare-cumparare energie electrica. Gasesti pasii pe
eon.ro, in sectiunea Servicii si ajutor — Prosumator.
Cat de des primesc factura?

= Factura este emisa lunar si este transmisa:
» online, in contul tdu E.ON Myline si pe e-mail (dupa activarea facturii electronice)
» sau prin posta, daca nu ai activata factura electronica

Care este termenul de plata al facturii?
= Termenul de plata este de 15 zile calendaristice de la data emiterii facturii.

Ce se intampla daca nu platesc factura la timp?

= in cazul neplatii la termen, se aplics dobanzi penalizatoare de 0,04% pe zi, calculate din ziua urmitoare scadentei si pan
la efectuarea platii, conform contractului.

Cum pot plati factura fara comision?
= Aila dispozitie mai multe optiuni fara comision:
» online, cu card bancar din contul E.ON Myline
» Debit Direct
» Internet Banking
» transfer bancar
» numerar, in reteaua partenerilor acceptati

Mi se pot solicita garantii?
= Da, in anumite situatii, de exemplu dupa intreruperea furnizarii pentru neplata facturii, iti putem solicita constituirea de
garantii, conform conditiilor prevazute in contract.
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